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En el marco del modelo de alianza,
didlogo y consenso entre empleador@s y
trabajador@s, 352 servidor@s pu-
blic@s del Ministerio del Trabajo son
beneficiados con la firma del convenio
colectivo, entre las autorida-
des de esta institucidén y el Sindica-
to de Trabajadores del Ministerio del
Trabajo SITMIT-UNE-FNT.
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I- CONTEXTO LABORAL

El Ministerio del Trabajo en atencién a la po-
litica laboral de tutela y restitucién de de-
rechos laborales de 1l@s trabajador@s ha promo-
vido la concertacidn laboral tripartita
(Trabajador@s, Empleador@s y Gobierno), dentro
del marco de nuestro modelo de alianza, dialo-
go y consenso, contribuyendo a la paz laboral
que fortalece el desarrollo econdmico del
pais, permitiendo seguir avanzando en la erra-
dicacién de la pobreza.

La Comisién Nacional de los Salarios Minimos,
conforme ley ha definido el ajuste progresivo
del salario minimo legal de forma tripartita,
concertando acuerdos tripartitos de estabili-
dad laboral. Fortalecimiento de los espacios
de didlogo para la promocidén del cumplimiento
de la legislacidén laboral; Negociacidn entre
empleador@s vy trabajador@s, a través de la
firma de convenios colectivos.

Se solucionaron efectivamente conflictos labo-
rales, a través de los procesos de concilia-
cién individual y acompafiamiento en la via ju-
dicial.

Inspecciones laborales y en materia de higiene
y seguridad del trabajo garantizando la tutela
de 1los derechos 1laborales vy promoviendo el
trabajo seguro y saludable.

La vinculacidén y dinamismo entre los agentes
que intervienen en el mercado laboral
(empleador@s y trabajador@s), a través de 1los
Servicios Publicos de Empleo, del Ministerio
del Trabajo.
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II-FORTALECIMIENTO DEL DIALOGO, ALIANZA Y
CONSENSO

Salario Minimo Legal, de manera concerta-
da, conforme a la ley de salario minimo,
se ha cumplido con la politica del Buen
Gobierno, de didlogo, alianza y consenso
entre representantes de organizaciones de
trabajadores, empresa privada y gobierno;
definiendo el ajuste al salario minimo, a
través del cual fueron ©protagonistas
342,385 personas (195,368 hombres y
147,017 mujeres), lo que contribuye con
el ingreso, la estabilidad laboral y sos-
tenibilidad familiar.
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Acuerdos Tripartitos de estabilidad labo-
ral y productiva para las zonas francas,
del 21 de diciembre del 2012, acordando un
porcentaje de incremento del salario mini-
mo del 8% para el periodo 2014-2017,
acuerdos que promueven el didlogo y el
consenso, en el interés de impulsar la in-
versidn que genere empleos. Los resultados
de estos acuerdos han garantizado la esta-
bilidad laboral de 112,604 trabajador@s
que laboran en este sector.

Convenios colectivos negociados y firma-
dos, como instrumentos eficaces de concer-
tacién y acuerdos entre empleador@s y tra-
bajador@s, mejorando las condiciones de
trabajo de 106,756 trabajador@s (54,556
hombres y 52,200 mujeres) a través de 73
convenios registrados.

Convenios Colectivos negpcdados ¥ firmados zegiin
Tipo de Propiedad . Afio 2016
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Fuente: Informes Mensuales de las Delegaciones Departamen-
tales
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¢ Comisiones Laborales Territoriales, 250
espacios de didlogo promovidos por el
Ministerio del Trabajo, para evaluacién,
reflexibébn y capacitacidén, entre las per-
sonas trabajadoras, empleadoras, sector
publico y privado, alcaldias, universi-
dades vy las diferentes organizaciones
sindicales, haciendo efectivo el wvinculo
entre los actores de la relacidén laboral
y el Gobierno a nivel local.

Encuentros
de “Evaluaciédn,
Reflexidn y
P r oy e c -
cidédn sobre el

t e m a
de "Igualdad de
derechos %

oportunidades
en el empleo
para el adulto

mayor" <//
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+Congresos Internacionales desarrollados
por primera vez, para el intercambio de ex-
periencias de buenas préacticas en los temas
de: higiene, salud y seguridad del trabajo;
conciliacién individual y negociacién co-
lectiva en materia laboral en la via admi-
nistrativa y Productividad laboral, con la
participacién de representantes de los Mi-
nisterios de Trabajo de Guatemala, Hondu-
ras, El Salvador, Costa Rica Panamd y Re-
publica Dominicana, invitados nacionales
representantes de las empresas privadas,
movimientos sociales laborales e institu-
ciones del Estado.
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ITI- EFECTIVIDAD DE LOS CONFLICTOS LABORA-
LES

Conciliaciones Individuales: Se atendie-
ron 21,190 solicitudes de conciliacidén
individual, en conceptos de pago de pres-
taciones laborales:

PRINCIPALES CAUSAS EN LAS SOLICITUDES DE
CONCILIACION INDIVIDUAL

CAUSAS H M TOTAL %
Décimo Tercer Mes 11,0645 5,437 17,082 32%
Vacaciones 11,162 5,162 16,324 30%
;gzzzyzamén por Anti=| g 01| 4,670 14,471 27%
Salarios 2,156 1,149 3,305] 6%

Nota: Una solicitud puede presentar varias causas de
reclamos laborales

Fuente: Informes Mensuales de las Delegaciones De-
partamentales

Comportamiento de la Conciliacidn individual
Afio 2016
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Fuente: Informes Mensuales de las Delegaciones Departamentales
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83%
viduales

efectuadas,

de efectividad en las conciliaciones indi-
garantizandoles a
trabajador@s el pago de sus prestaciones labo-
rales hasta por un monto de C$ 115,355,146.00.

1@s

TOPICOS Y/O CAUSAS CON MAYORES MONTOS RECUPERADOS EN
LAS CONCILIACIONES INDIVIDUALES
TOPICOS/ H M TOTAL %
CAUSAS En cérdobas
Indemniza-
cidén x An- 44,405,255 22,227,025 66,632,280 58%
tiguedad.
Vacaciones 11,390,500 5,504,208 16,894,708 15%
becimo 11,238,623 5,473,999 16,712,622| 14%
Tercer Mes
Salario 5,080,298 2,049,922 7,130,220( 6%
Fuente: Informes Mensuales de las Delegaciones De-
partamentales

<~ Acompafiamiento en la via judicial: Las auto
ridades judiciales emitieron 1,356 sentencias
(873 hombres, 483 mujeres). Del total de sen-
tencias emitidas el 92% son a favor de 1@s
trabajador@s, garantizandoles en concepto de
pago de prestaciones laborales un monto
de C$24,585,569.00.

Asesoria juridica gratuita a 114,533 trabaja-
dor@s, empleador@s y organizaciones sindica-
les, lo que ha permitido el conocimiento de
sus derechos laborales y la manera de cémo ha-
cerlos efectivos en la via administrativa.
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IV- LABOR INSPECTIVA

INSPECCION LABORAL

Se realizaron 12,609 Inspecciones laborales
restituyendo y tutelando los derechos labo-
rales de 463,075 trabajador@s (286,026 hom-
bres y 177,049 mujeres).

Inzpeccones laborales zegin clase . Afio 2016
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Fuente: Informes Mensuales de las Delegaciones Departamentales

ACTIVIDADES ECONOMICAS QUE REPRESENTAN EL 83%
DEL TOTAL DE INSPECCIONES LABORALES
Comercio al por mayor y menor 32%
Hoteles y restaurantes 15%
Agricultura, ganaderia, caza 14%
Industrias 11%
Servicios com. y personales 7%
Ensefianza 4%

Fuente: Informes Mensuales de las Delegaciones Departamentales
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INSPECCIONES EN MATERIA DE HIGIENE Y SEGURIDAD

En materia de higiene y seguridad del trabajo
se realizaron 4,936 inspecciones, tutelando las
condiciones laborales de 440,418 trabajador@s
(285,469 hombres y 154,949 mujeres), incidiendo
en la disminucién de riesgos laborales y con
ello se incentiva la productividad laboral en
las empresas.

Inspecriones en materia de Higiene ¥ Seguridad del
Trabajo. Afio 2016
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mixtas de higiene y seguridad para garanti

zar las condiciones de higiene, seguridad vy
la reduccidén de los riesgos laborales en los
centros de trabajo

Se brindaron 6,081 asesorias en materia de
higiene y seguridad para fortalecer los co-
nocimientos de los diferentes actores socia-
les.
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PRACTICAS DE GENERO EN EL AMBITO LABORAL

Las practicas de género, se realizan a
través de la actividad inspectiva, consta-
tando la Igualdad y no discriminacién en el
empleo, accién que se materializdé con el
ajuste del salario a un total de 11,850 mu-

jeres que estaban por debajo del salario

minimo legal. Se entrega-

ron recono-
cimientos a
139 empre-
sas, cumpli-
doras en la
aplicacidn
de

la legisla-
cién laboral
referida a
la igualdad
y no discri-
minacidén en
el empleo.

Se desarrollaron encuentros de capacita-
cidén para promover el liderazgo de las mu-
jeres en el ambito laboral, con la parti-
cipacién de 1,072 mujeres de diferentes
sectores econdmicos.

Se promovidé la negociacién y firma de 57
convenios colectivos que incluyen clausu-
las especificas en beneficio de 47,609 mu-
jeres trabajadoras.

13
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ASPECTOS ORGANIZATIVOS EN MATERIA DE HIGIENE Y
SEGURIDAD

Constitucién y organizacién de comisiones
mixtas en materia de higiene y seguridad
del trabajo, registrandose 1,975 comisiones
mixtas de higiene y seguridad en igual nu-
mero de centros de trabajo, con el objetivo
de incidir en la reduccién de los riesgos
laborales y velar por las buenas condicio-
nes de higiene y seguridad de 1l@s trabaja-
dor@s.

Asesorias técnicas organizativas en materia
de higiene y seguridad del trabajo brinda-
das a 6,081 trabajador@s y empleador@s, de
4,600 programadas para un cumplimiento del
132%, estas asesorias tienen como objetivo
contribuir a la mejora continua de las con-
diciones de trabajo y prevencidén de acci-
dentes laborales en los centros de trabajo.

Licencias emitidas en materia de higiene y
seguridad; a 367 centros de trabajo y/o
personas naturales que cumplieron con 1los
requisitos basicos en la organizacidén vy
gestiédn de la higiene y seguridad de con-
formidad a lo regulado en la Ley 618 Ley
General de Higiene y Seguridad del Trabajo.

14
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V- POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO

¢ Servicio Publico de Empleo, que facilita
la orientacidén, intermediacidén y colocaciodn
de personas buscadoras de empleo, a través
de este servicio 5,272 personas protagonis-
tas (3,370 hombres y 1,902 mujeres), se lo-
graron insertar a un puesto de trabajo, 1lo
que contribuye a mejorar las condiciones
econdmicas de sus nucleos familiares. De
este total 136 son personas con discapaci-
dad (103 hombres y 33 mujeres).

Personas colocadas en el mercado laboral a través del
Servicio Publice de Emplec del Ministerio del Trabajo,
Ano 2016
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Fuente: Cifras de los Servicios Publicos de Empleo a
nivel nacional
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. Talleres de Orientacidén Laboral, a 4,931
personas buscadores de empleo (1,810
hombres y 3,121 mujeres), brindando a
l@s participantes, herramientas béasicas
que les permitan una mejor comunicacidn
y técnicas de buUsqueda de empleo.

. 4 Encuentros empresariales y ferias de
empleabilidad, logrando el acercamiento
e intercambio de informacidn del
mercado laboral, teniendo como princi-
pales protagonistas a buscadores de em-
pleo, representantes de empresas priva-
da, agencias de empleo privadas, promo-
viendo la empleabilidad de las personas
desempleadas.

. Capacitacién en temas de empleo, sala-
rio, productividad y migracién laboral,
con la participacidén de 7,698 trabaja-
dor@s 'y empleador@s (3,267 hombres,
4,431 mujeres).

. Estudios de productividad Laboral, dque
tuvieron como propdsito determinar los
factores que inciden en la productividad
laboral de las empresas industriales
adscritas al régimen de zonas francas,
con una participacidén de 71 empresas a
nivel nacional. Los resultados de los 2
estudios han incidido en la mejora de
las condiciones productivas de méas de
114,000 trabajadores que tiene el sec-
tor.

16
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VI- FE, FAMILIA Y COMUNIDAD EN LOS SERVIDOR@S
PUBLIC@S DEL MINISTERIO DEL TRABAJO

MITRAB-MASAYA, gana primer lugar en compe-
tencia interinstitucional de respuesta ra-
pida ante desastres

Los Miembros de la Brigada de respuesta
rapida, ante amenazas de una emergencia
del Ministerio del Trabajo, participaron
con éxito en la Primera Competencia in-
terinstitucional de repuesta rapida ante
desastres del departamento de Masaya,
llevandose el galarddédn del primer lugar,
realizada en la antigua estacidén del
Tren de la ciudad de Masaya.

17
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El equipo deportivo del Ministerio del
Trabajo, conformado por servidores publi-
cos, miembros del Consejo de Liderazgo
Sandinista y del Sindicato del MITRAB SIT-
MIT-UNE-FNT,

!Primer Lu-
~ gar en el
Torneo Re-
ladampago
encuentro
deportivo
de solida-
ridad con
las perso-
nas con
VIH-SIDA vy
sus fami-
lias.

Segundo Lugar en el Torneo Relampa-
go de voleibol y futbol sala.

18
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L@s servidores Publicos, del Ministerio del Trabajo
particidn en Jornadas de Limpieza y eliminacién de
criaderos de zancudos en las instalaciones del Mi-
nisterio del Trabajo

L@s servidor@s Public@s, militantes del Frente San-
dinista de Liberacién Nacional, el Consejo de Lide-
razgo Sandinista, Juventud Sandinista 19 de Julio
Enrique Lorente y el Sindicato de Trabajadores SIT-
MIT-UNE-FNT del Ministerio del Trabajo celebran

emotivamente las Asambleas Sandinistas.
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