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Aquí se detalla el registro de atención a usuarios de la OAIP: 
REGISTRO  DE LA OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

ABRIL 2009 
 
No 
solic. 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

21 Tabla de Salario 
mínimo 

17 1 3   1 17 3  

3 Feriados nacionales del 
año en Nicaragua  

  3     3  

11 Información general 
sobre como formar un 
sindicato 

8 1 
Entrevista

2   1 8 2  

3 Modelo de un convenio 
colectivo 

3      3   

4 Modelo de una acta de 
inspección 

4      4   

1 Ley 290 1      1   
15 Si se carga el sábado y 

domingo a cuenta de 
vacaciones , para el 
periodo de vacaciones 
de semana santa 
 

 15    15    
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No 
solic. 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

7 Ley 185, Código del 
trabajo 

7      7   

3 Antecedentes, 
implementación , 
avances porcentual 
principales problemas 
en la institución, 
proyección acerca del 
SIGFA para fines 
académicos (trabajo de 
fin de curso)   

3        3 Información 
restringida 

1 Control interno, normas 
aplicadas a la instancia 
MITRAB 

1        1 información 
restringida 

1 Sobre la terminación de 
los contratos laborales 

1      1   

22 Función del SEPEM 22      22   
2 Investigación sobre las 

funciones de oficina  
2      2   

1 Normativa de 
funcionamiento de las 
agencias privadas de 
empleo 
 

1      1   



                                                                                                    
Oficina de Acceso a la Información pública del MITRAB 

 

Ministerio del Trabajo
OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 
Del Estadio Nacional 400 Metros al Lago 
Teléfono: 2223677 – 2222115 Ext. 112 

E – Mail: cmorales@mitrab.gob.ni 
Web: www.mitrab.gob.ni 

 
 

3

No 
solic. 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

1 Ley de Salario Mínimo 1      1   
2 Valor de la canasta 

básica del 2009 
2      2   

3 Función que tiene el 
MITRAB en la higiene y 
seguridad en el trabajo 
(própositos,normas, 
inspecciones, derechos 
y responsabilidad) 

3      3   

4 Convenio colectivo de 
la construcción según 
acuerdo Ministerial 

4      4   

1 Misión, visión, objetivos 
del MITRAB, 
organigrama, nombre 
de ministro y 
viceministro 

1      1   

1 Acuerdo Ministerial 
JCHG-019-12-08 sobre 
procedimiento 
administrativo general 
laboral 

1      1   

1 Técnicas o Métodos de 
la negociación 

1        1 Denegada No 
tenemos un libro 
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para ello y el usuario 
quería un libro 

No 
solic. 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

1 Normas de 
compactación de 
rendimiento 

1        1 Denegada 
información que no  
tiene el centro de 
documentación 

2 Salario mínimo del 
sector comercio  
 
 

 2    2    

1 Ley general de higiene 
y seguridad del trabajo 

1      1   

1 Código civil  1       1 Denegado no lo 
tenemos en el 
centro de 
documentación 

15 Indemnización 
proporcional 

7 8    8 7   

5 Vacaciones de semana 
santa 

 5    5    

1 Inspección del trabajo 
infantil 

 1    1    

9  Salario mínimo 
 

 9    9    
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Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

3 Horario del MITRAB  3    3    
1 Denuncia de que no les 

dan  vacaciones para 
remitirlas a las 
inspectorías  

 1    1    

1 Normativa interna de 
trabajo 

 1    1    

3 Solicitud de entrevista a 
100%, nuevo diario , 
Radio la Primerísima y 
la Ya sobre la empresa 
de zona franca fusión 

 3    3    

5 Valor de la canasta 
básica de enero a la 
fecha  

 5    5    

4 Normativa ministerial 
acerca de los 
trabajadores del campo 

 1    1    

2 Logros del MITRAB  1 1   1  1  
1 Ley 202 1      1   
1 Acuerdo Ministerial del 

salario mínimo del 2004 
al 2009 

1      1   

1 Tipos de contrato de 1      1   
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trabajo 
 
 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

1 Explotación laboral en 
Nicaragua 

1      1   

2 Deberes y derechos de 
un trabajador 

2      2   

1 Expediente de una 
cooperativa 
multifuncional ya 
constituida 

1      1   

1 Ley 618 1      1   
1 Casos de riesgos 

laborales higiene y 
seguridad 

1      1   

9 Información sobre 
cooperativas, la ley sus 
principios y estatutos 

9      9   

1 Anuario estadístico 
2007-INSS 

1      1   

1 Código del trabajo en 
las Constituciones 
Iberoamericanas T. I 

1      1   

1 Reforma Constitucional  1      1   
1 Libro: Entre hilos y 

puntadas 
1      1   
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Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

3 Cuestionario para una 
entrevista de aumento 
salarial de un 
trabajador 

3      3   

1 Disposiciones 
generales-capitulo I 
compendio de ley 
laboral de la República 
de Nicaragua 

1      1   

 
 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

1 Reforma al poder 
judicial  

1        1 denegada por que 
es una información 
que le  compete a  
la CSJ 

1 Organización de trabajo 
y/o organización de 
producción industrial 

1      1   

1  Ley del INSS 1      1   
3 Derecho Agrario y sus 

Normativas 
3      3   
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Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

2 Trabajo Domestico 2      2   
1 Comparación de la 

aplicación de leyes 
laborales del gobierno 
2006 con el actual 
gobierno 

1      1   

2 Historia de los 
trabajadores 
discapacitados, 
prestaciones a las que 
tienen derecho. 

2      2   

1 Cierre de empresas de 
zona franca 

 1    1    

1 Sentencia de la TAM 
No.40-2003 sobre la 
indemnización 
proporcional 

 1    1    

1 Como se calculan las 
vacaciones de un 
trabajador 

 1    1    

           
3 Seguridad en la 

construcción 
 

3      3   
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Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

145 Aplicación del día 
feriado primero de 
mayo 

 145    145    

 
523 CONSULTAS SOLICITADAS A LA OAIP 
5 SE DENEGARON POR QUE LA INFORMACION SOLICITADA NO ES DE NUESTRA COMPETENCIA 
518 CONTESTADAS. 
 
TIPO DE CONSULTAS 
43 VIA CORREO ELECTRONICO  
109 VIA TELEFONICA O VERBALES  
371 POR ESCRITO 
 
 


