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Aquí se detalla el registro de atención a usuarios de la OAIP: 
REGISTRO  DE LA OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

MARZO 2009 
 

No 
solic 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

3 Tabla de antigüedad XX  x   XX  X  
1 Listado de 

enfermedades 
relacionadas al trabajo  

  X     X  

1 Sentencia del TAM de 
lo laboral No. 142/000, 
juicio 274/99 

  X      Esa sentencia es del 
ámbito judicial y 
debe buscarla en la 
TAM 

1 Acuerdo Ministerial 
relativa la 
procedimiento 
administrativo oral 
laboral 

X      X   

1 Ley de derechos 
adquiridos  

X      X   

6 Tablas de salario 
Mínimo desde 2002 al 
2008 

XXXX  XX    X XX  
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No 
solic 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

3 Pago de indemnización  X XX    XX X   
1  Derechos de los 

sindicalistas  (Código 
del Trabajo) 

X      X   

1 Acuerdo Ministerial 
relativo a la aplicación 
del convenio colectivo 
del sector construcción  

X      X   

4 Ley General de 
Cooperativas 

XXXX      XXXX   

3 Requisitos para formar 
una cooperativa 

XXX      XXX   

1 Sentencia 40 del TAM, 
acerca de la 
Indemnización 
proporcional  

X      X   

55 Cambio de horario del 
Estado 

 XXXXXXX
XXXXXXX
XXXXXXX
XXXXXXX
XXXXXXX
XXXXXXX
XXXXXXX
XXXXXX 

   XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX
XXXXX 
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No 
solic 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

5 Ley 185 XXXXX     XXXXX    
1 Ley 666 X     X    
1 Concepto de horas 

extraordinarias (Código 
de Trabajo) 

X     X    

1 Incrementos de 
Salarios para los 
trabajadores del Estado 
en los últimos 4 años 

  X      X, Esa información la 
tiene el Ministerio de 
Hacienda y Crédito 
Público y no 
nosotros por que 
solo manejamos 
incremento a los 
salarios mínimos 

66 Misión y visión del 
MItrab y sus funciones  
Y requisitos para 
solicitar asesoría 

66      66   

1 Información sobre el 
Décimo Tercer mes  

X      X   

67 Organigrama del Mitrab  67      67   
2 Enfermedades 

laborales, relacionadas 
a los cambios de 
presión atmosférica 

XX      XX   
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No 
solic 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

1 Trabajo en el mar X      X   
1 Decreto de la aplicación 

de la antigüedad 
X      X   

4 Tipos de contratos de 
trabajo  

XXX  X    XXX X  

1 Condiciones de Trabajo 
en las minas 

X      X   

12 Tablas de salario 
mínimo implementadas 
en el 2007 

XXXXXX  XXXXXX    XXXXXX XXXXXX  

1 Ley 290 X      X   
3 Revisión de la Encuesta 

de Empleo del 2005 
XXX      XXX   

2 Ley de Higiene y 
Seguridad del Trabajo 

XX      XX   

1 Normativa interna de 
los trabajadores del 
Estado 

X      X   

3 Anuarios del INSS 
2005, 2006, 2007 

XXX      XXX   

1 Compendio de Leyes 
Laborales 

X      X   

2 Información Socio 
Laboral de las 

Xx      X   
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empresas de zonas 
francas 

No 
solic 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

2 Acuerdo Ministerial 
relativa a la 
alimentación de las 
personas trabajadoras 
del campo 

XX      XX   

4 Actas constitutivas de 
sindicatos, federaciones 
y confederaciones 

XXXX      XXXX   

1 Acuerdo Ministerial 
relativo a los Exámenes 
médicos en los puestos 
de trabajo 

  X     X  

1 Concepto del décimo 
tercer mes 

  X     X  

66 Requisitos para 
Abocarse a asesoría 
jurídica 

66      66   

2 Enfermedades laborales 
relacionadas a los 
cambios de presión 
atmosféricas (Buzos) 
 

XX         
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No 
solic 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

1 Trabajo en el mar X      X   
2 Despidos sin 

justificación 
Xx     XX    

6 Antecedentes de los 
sindicatos en Nicaragua 

XXXXXX      XXXXXX   

1 Ley de servicio civil y 
administrativa 

X      X   

6 Manual para la 
constitución y 
actualización de los 
sindicatos 

XXXXX      XXXXXXX   

1 Recopilación de normas 
laborales y de 
seguridad social 

x      X   

1 Convenio colectivo de 
la construcción 

x      X   

1 Expediente de tramite 
de huelga 

x      X   

1 Libertad de asociación  x      X   
1 Libertad sindical x      X   
1 Conductas lesivas a la 

libertad sindical 
 
 

x      X   
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No 
solic 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

1 Situación de las 
maquilas y el salario 
mínimo de ellas 

X      x   

1 Jornada laboral de las 
empleadas domésticas 

X      X   

1 Anuario estadístico del 
INSS 

X      X   

1 Jurisprudencia, donde 
la propina voluntaria 
detallada en la factura 
de restaurantes se 
transforma como parte 
del salario ordinario   

      X  X Denegada por que 
es un documento 
emitido por el 
Tribunal de 
apelaciones y no por 
el MITRAB 

7 Ley de derechos 
adquiridos 

XXXXXX
X 

     XXXXXXX   

7 Ley general de 
inspección del trabajo 

XXXXXX
X 

     XXXXXXX   

7 Ley de seguridad social XXXXXX
X 

     XXXXXXX   

8 Ley de higiene  y 
seguridad del trabajo 

XXXXXX
X 

     XXXXXXX   

7 Ley de servicio civil y 
carrera administrativa 

XXXXXX
X 

     XXXXXXX   

1 Antiguas constituciones X      X   
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de Nicaragua  
No 
solic 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 
 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

1 Manual del Código 
penal 

x      X   

1 Articulo 45 del Código 
del Trabajo 

x      X   

1 Indicadores 
económicos del 2007 

x      X   

1 Encuesta del nivel de 
vida 

x      X   

1 Convenios 
internacionales del 
trabajo 

x      X   

1 Como hacer un 
colectivo de servicio 
artesanal 

x        X denegada por que 
se trata de hacer 
una cooperativa 

1 Normativas 
administrativas 
laborales del estado 

x      X   

1 Acuerdo Ministerial 
relativo al pago de 
antigüedad de los 
docentes y pago de 
sonaje 

X      X   
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No 
solic 

Temas Consultados Solicitu
d por 
escrito 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 

Solicitud 
por correo 
electrónico 

Solicit
ud 
Verbal 
Pendie
nte 

Solicitud 
Escrita 
Pendient
e 

Solicitud 
Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

Solicitud 
Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud 
Denegada 

2 Ley de seguro social XX      XX   
113 Comunicado de las 

vacaciones del Estado 
33 52 28   50 33 28  

2 Objeto del Ministerio 
del Trabajo 

XX      XX   

1 Negociación del salario 
mínimo  

x       x  

1 Normas de rendimiento x        NO tenemos esa 
información  

523           
 
 
523 CONSULTAS SOLICITADAS A LA OAIP 
5 SE DENEGARON POR QUE LA INFORMACION SOLICITADA NO ES DE NUESTRA COMPETENCIA 
518 CONTESTADAS. 
 
TIPO DE CONSULTAS 
43 VIA CORREO ELECTRONICO  
109 VIA TELEFONICA O VERBALES  
371 POR ESCRITO 
 
 


