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Aquí se detalla el registro de atención a usuarios de la OAIP: 
REGISTRO  DE LA OFICINA DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

SEPTIEMBRE 2009 
No. 
29 

Temas Consultados Solicitud 
por 
escrito 
26 

S. Verbal 
o por 
teléfono 
 

S. por 
correo 
electrónico
3 

S. Verbal 
Pendient
e 

S Escrita 
Pendiente 

S Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

S Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud Denegada 

6 Ley 625 Ley de 
Salario Mínimo 

5  1    5 
 

1  

3 Reglamento de la Ley 
625 Ley de Salario 
Mínimo  

2  1    2 1  

1 Acuerdo Ministerial 
JCHG OO2-08 

1      1   

1 Tablas del salario 
mínimo del 2008 

1      1   

1 Derechos del 
trabajador cuando es 
despedido sin causa 

  1     1  

2 Lista de precios en el 
sector construcción 

2      2   

2 Convenio colectivo 
del sector 
construcción 

2      2   

3 Expediente fenecido 
sobre una violación al 
código laboral 

3      3   

10 Código del Trabajo 10      10   
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No. 
313 

Temas Consultados Solicitud 
por 
escrito 
130  

S. Verbal 
o por 
teléfono 
87 

S. por 
correo 
electrónico
96 

S. Verbal 
Pendient
e 

S Escrita 
Pendiente 

S Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

S Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud Denegada 

1 Normativas laborales 1      1    
2 Plan Nacional de 

Desarrollo Humano 
2      2   

1 Normativa sobre la 
alimentación de los 
trabajadores del 
campo 

1      1   

1 Protección jurídica 
del salario mínimo 

1      1   

6 Expediente fenecido 
de despido 
injustificado de una 
mujer embarazada 

6        Denegada no 
tenemos es 
expediente 

2 Cuantos sectores de 
la economía 
contempla la tabla de 
salario mínimo  

2      2   

 
298 

COMUNICADO DEL 
14 Y 15 DE 
SEPTIEMBRE  

115 87 96   87 115 96  

1 Ley de procuradores 
laborales y de 
seguridad social  

1      1   

1 Ley de inspección del 
trabajo 

1      1   
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No. 
23 

Temas Consultados Solicitud 
por 
escrito 
22  

S. Verbal 
o por 
teléfono 
1 

S. por 
correo 
electrónico
 

S. Verbal 
Pendient
e 

S Escrita 
Pendiente 

S Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

S Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud Denegada 

3 Valor de la canasta 
básica 

3      3   

1 Memorias sobre la 
aplicación de los 
convenios 100 y 111 
de la OIT en 
NIcaragua 

1        Denegada por que 
es información 
restringida, se le 
informo al usuario 
que el MITRAB le 
entrega una copia a 
los  empleadores y 
a los trabajadores 

11 Procedimiento para 
interponer una 
demanda laboral en 
la vía administrativa 

11     11    

1 Política Nacional de 
empleo 

1      1   

1 Acuerdo Ministerial 
JCHG 015-11-08 

1      1   

1 Indemnización 
proporcional  

1     1    

4 Tipos de contrato de 
trabajo 

4      4   

1 Cuales son los 
beneficios de un 
trabajador con 

 1    1    
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Contrato de trabajo 
por tiempo 
determinado 

No. 
36 

Temas Consultados Solicitud 
por 
escrito 
36  

S. Verbal 
o por 
teléfono 
 

S. por 
correo 
electrónico
 

S. Verbal 
Pendient
e 

S Escrita 
Pendiente 

S Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

S Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud Denegada 

2 Anuario Laboral 2008 2      2   
8 Concepto de parto 8      8   
8 Concepto de huelga 8      8   
8 Expediente fenecido 

de huelga 
8      8   

3 Uso y equipos de 
protección en 
materia de higiene y 
seguridad laboral 

3      3   

3 Sustancias tóxica y 
limites permisibles en 
los centros de trabajo 

3      3   

1 Estadística de los 
sindicatos en 1999 – 
2007, anuarios 

1      1   

2 Manual sobre 
derechos laborales de 
las mujeres 

2      2   

1 Libro sobre la teoría 
básica de la OIT 
(histeria) 
 

1      1   
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No. 
8 

Temas Consultados Solicitud 
por 
escrito 8 

S. Verbal 
o por 
teléfono 
 

S. por 
correo 
electrónico
 

S. Verbal 
Pendient
e 

S Escrita 
Pendiente 

S Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

S Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud Denegada 

1 Fuerza laboral del 
2008, empleados, 
desempleados, taza 
de participación de la 
fuerza laboral  y taza 
de desempleo 

1        Denegada por que 
la ultima encuesta 
de hogares  esta 
hasta el año 2005 y 
no tenemos 
reflejada esta 
información 

1 Anuario laboral 2007 1      1   
1 Comunicado de los 

días a cuenta de 
vacaciones desde el 
2001, hasta la fecha 

1      1   

1 Libro sobre la 
libertad sindical 

1      1   

1 Declaración Universal 
sobre los Derechos 
Humanos 

1      1   

2 Manual para la 
constitución, 
actualización y 
restitución de las 
organizaciones 
sindicales 

2      2   

1 Visión y misión del 
MITRAB 

1      1   
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No. 
15 

Temas Consultados Solicitud 
por 
escrito 
14 

S. Verbal 
o por 
teléfono 
1 

S. por 
correo 
electrónico
 

S. Verbal 
Pendient
e 

S Escrita 
Pendiente 

S Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

S Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud Denegada 

3 Memoria 
institucionales del 
MITRAB de los 
últimos 3 periodos 

3      3   

2 Indicadores del 
desempleo en 
Nicaragua los últimos 

2      2   

5 Taza de desempleo 
desde 1975 a la fecha 
Encuesta de hogares 

5      5   

1 Memoria del MITRAB 
1997 - 2001 

1      1   

1 Ley General de 
Higiene y seguridad 
ocupacional 618 

1      1   

1 Modelo de un 
convenio colectivo 

1      1   

1 Modelo de un 
reglamento técnico 
organizativo de una 
empresa 

1      1   

1 Contrato 
determinado de 
trabajo y sus 
derechos 

 1    1    
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No. 
7 

Temas Consultados Solicitud 
por 
escrito 
- 3 

S. Verbal 
o por 
teléfono 
4 

S. por 
correo 
electrónico
 

S. Verbal 
Pendient
e 

S Escrita 
Pendiente 

S Verbal o 
por 
teléfono 
Entregada 

S Escrita 
Entregada 

S por correo 
electrónico 
entregada 

Solicitud Denegada 

1 Señalización de una 
empresa 

1      1   

1 Como se calculas las 
horas extraordinarias 

1     1    

1 Salario mínimo del 
campo 

 1    1    

1 Tesauro 1      1   
1 Salario mínimo de las 

empleadas 
domésticas 

 1    1    

1 Vigencia del salario 
mínimo 

 1    1    

1 Salario mínimo de la 
construcción 

 1    1    

431  239 93 99       
           

En el mes de  SEPTIEMBRE  se recibieron un total de 431  consultas a la Oficina de Acceso a la 
Información Pública, de estas se contestaron un total de  423 y 8 se denegaron  por que la solicitud 
de usuarios en  base a una encuesta del año 2008 y 2009 y la última encuesta de hogares  realizada 
es la del año 2005 y no tenemos reflejada esta información y por que Denegada no tenemos es 
expediente 
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TIPO DE CONSULTAS   
POR ESCRITO  se recibieron un total de 239 consultas 
VIA CORREO ELECTRONICO  se recibieron un total de 99  consultas 
VIA TELEFONICA O VERBALES  se recibieron un total de 93 consultas  


